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	Rèn luyện kỹ năng giao tiếp tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh
	
	1. Tóm tắt sáng kiến: Kỹ năng giao tiếp luôn được xem là yếu tố then chốt đối với sự phát triển toàn diện của một người, dù là trong công việc hay các mối quan hệ riêng tư. Nhưng để có được kỹ năng giao tiếp tốt, chúng ta cần phải rèn luyện và trải nghiệm mới có thể đạt được những điều mà mình mong muốn. Vì vậy rèn luyện kỹ năng giao tiếp trong môi trường giáo dục là vấn đề rất được quan tâm. Bài viết đưa ra một số giải pháp rèn luyện kỹ năng giao tiếp tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh 
2. Hiệu quả: Giúp các đồng nghiệp có thêm một số kỹ năng và nhận thức đúng đắn hơn về hoạt động giao tiếp công vụ để hỗ trợ, tăng hiệu quả công việc của mỗi cá nhân và đơn vị một cách dễ dàng, đúng yêu cầu, nhanh và chính xác hơn.
3. Phạm vi ảnh hưởng: 
- Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh và các cơ sở giáo dục nghề nghiệp. 
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